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2020年度杭州市级促进高校毕业生就业补

贴资金相关项目绩效评价结果

根据《中共杭州市委 杭州市人民政府关于全面落实预

算绩效管理的实施意见》（市委〔2019〕11号）和杭州市

财政局《关于印发<2021年预算绩效管理工作方案>的通知》

（杭财绩效〔2021〕5号）等规定，杭州市财政局通过购买

服务，委托第三方于 2021年 5月对“2020年度杭州市级促

进高校毕业生就业补贴资金项目”进行绩效评价。现将绩效

评价结果公开如下：

一、政策背景及概况

（一）政策背景。为了更好地落实杭州市高校毕业生就

业政策，2016年市人力社保局、市财政局印发了《关于印

发杭州市大学生见习训练实施办法》（杭人社发〔2016〕21

号）、《关于印发市区促进就业创业补助和社保补贴办法的

通知》（杭人社发〔2016〕25号），提出了鼓励大学生通

过参加见习训练提升就业能力和鼓励小微企业招用高校毕

业生等政策举措。2017年浙江省人民政府出台《浙江省人

民政府关于做好当前和今后一段时期就业创业工作的实施

意见》（浙政发〔2017〕41号），要求对在毕业年度有就

业创业意愿并积极求职创业的低保家庭、贫困残疾人家庭、

建档立卡贫困家庭中的高校毕业生，孤儿、残疾及获得国家
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助学贷款的高校毕业生，给予求职创业补贴。

（二）政策内容。杭州市级促进高校毕业生就业补贴资

金主要包括小微企业新招用高校毕业生社保补贴、大学生见

习训练补贴、求职创业补贴。具体如下：

1.小微企业新招用高校毕业生社保补贴：补贴金额按高

校毕业生实际缴纳的基本养老保险、基本医疗保险和失业保

险费之和计算。补贴期限为补贴对象为其缴纳社会保险费首

月起的 12个月。

2.大学生见习训练补贴：包括见习学员生活补贴、见习

学员综合商业保险补贴、见习基地训练费补贴、招用补贴及

见习基地建设补助。

3.求职创业补贴：主要面向来自城乡居民最低生活保障

家庭、孤儿、持证残疾人等；发放标准为 1500元/人至 3000

元/人不等。

二、目标完成情况及政策绩效

2020年杭州市级促进高校毕业生就业补贴资金项目市

本级累计投入 21118.81亿元，其中 14153.17亿元用于小微

企业新招用高校毕业生社保补贴，3542.55亿元用于大学生

见习训练政策，3423.09亿元用于大学生求职创业补贴。目

标完成如下：

绩 效 预 期 实 际
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目 标

完 成

情 况

2020年高校毕业生总

体就业率保持稳定；高校毕

业生被小微企业招用达到

5000人次；新增见习训练

大学生达到 6000人次；高

校毕业求职创业补贴发放

达到 7500人次。

2020年高校毕业生总体就业率保

持稳定；高校毕业生被小微企业招用

达到 17132人，小微企业满意度为

91.16%；新增见习训练大学生 6456

人次，见习人员满意度为 84.22%，见

习基地满意度为 90%；高校毕业求职

创业补贴发放 9143人，学生满意度

为 81.67%；

评价

结论

通过对政策经济性、效率性和有效性的评价分析，“2020年度

杭州市级促进高校毕业生就业补贴资金相关项目”绩效总体为良。

（详见附件）

政策的实施对稳定和扩大高校毕业生就业起到充分的

支持作用。见习政策增加高校毕业生的职场胜任力和就业竞

争力，小微企业新招用高校毕业生社保补贴政策提高了用人

单位招用高校毕业生的意愿，求职创业补贴降低了困难高校

毕业生的就业生活成本，进一步促进社会和谐稳定。

三、评价中发现的主要问题

（一）基础数据掌握不足。目前相关职能部门未能掌握

高校毕业生的基础数据，现有的决策无法根据市场的动态变

化及时作出调整。

（二）政策可操作性有待增强。如：各级工作人员对小

微企业的界定标准不一致，高校相关工作人员对求职创业补

贴和见习训练补贴政策一知半解；在疫情影响、上级审计等

政策外部条件发生变化时，没有应急处置预案等。

（三）政策知晓度有待提升。求职创业补贴政策有近 1/4

的被调查者不了解政策，见习学员对见习训练补贴政策一知

半解或不了解的人数较多。
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四、相关建议

（一）加强数据采集，增强决策的精准度。建立杭州市

的基础数据库，通过大数据匹配获取基础数据，进一步增强

政策在制定和调整中政策目标和预算的精准度。

（二）加大宣传指导，提升政策可操作性。在政策宣传

方式和渠道上，充分利用“互联网+”与实地宣传等方式开展“线

上+线下”政策宣传。同时，加强对各种政策概念的界定和解

读指导，确保政策执行中不产生较大的歧义，提升可操作性。

五、其他

根据绩效评价情况，杭州市财政局已向杭州市人力资源

和社会保障局反馈了评价结果并将跟踪评价结果应用情况。

附件 2020年度杭州市级促进高校毕业生就业补贴资金

相关项目绩效评价指标表

一级指标 分值权重 二级指标 分值权重 三级指标 分值权重 得分

决策 14

决策依据 6
政策依据充分性 2 2

政策设计合理性 4 3.5

绩效目标 6
绩效目标合理性 4 3

绩效指标明确性 2 1.5

资金投入 2 预算编制科学性 2 1.25

过程 19

资金管理 8

预算执行率 2 2

资金管理制度健全性 2 2

资金使用合规性 4 4

组织实施 11 组织机构健全性 4 4

项目实施合规性 3 3
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政策执行有效性 4 2.75

产出 35

产出数量 12

享受小微企业吸纳高校毕

业生社会保险补贴人员数

实际完成率（%）

4 4

享受见习训练补贴人员数

实际完成率（%）
4 4

符合政策规定的毕业年度

高校毕业生享受求职创业

补贴人员数实际完成率（%）

4 4

产出质量 12

小微企业吸纳高校毕业生

社会保险补贴发放准确率

（%）

4 4

见习训练补贴发放准确率

（%）
4 4

符合政策规定的毕业年度

高校毕业生享受求职创业

补贴发放准确率（%）

4 4

产出时效 8

资金在规定时间内下达率

（%）
4 4

补贴资金在规定时间内支

付到位率（%）
4 3.99

产出成本 3

小微企业吸纳高校毕业生

社会保险成本月度人均偏

离率

3 2.5

效益 32

社会效益 14

见习学员在杭就业率（%） 4 4

因就业问题发生高校毕业

生重大群体性事件数量
2 2

有效投诉 4 3

政策覆盖率（%） 4 2.3

经济效益 4
接收应届高校毕业生就业

增长率（%）
4 2.44

可持续影

响
4 可持续影响力 4 2.92

满意度 10

求职创业满意度 3 2.45

见习基地训练满意度 2 1.9

见习人员满意度 2 1.68

小微企业满意度 3 2.73

合计 100 100 100 88.91
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